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VSI,,PAGALBOS PAAUGLIAMS INICIATYVA“ GLOBOS CENTRO
PASLAUGU GAVEJU GYVENIMO KOKYBES KONCEPCIJA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Paslaugy gavéjuy gyvenimo kokybés koncepcijos (toliau — Gyvenimo kokybés koncepcija)
tikslas - apibrézti kaip VSJ ,,Pagalbos paaugliams iniciatyva‘“ globos centro (toliau — Globos centras)
paslaugy gavéjai individuliai suvokia ir vertina savo gyvenimo kokybe bei iSmatuoti subjektyvy
klienty gyvenimo kokybés vertinimo pokyti Globos centro teikiamy paslaugy kontekste.

2. Globos centro klienty gyvenimo kokybe yra svarbu apibrézti siekiant suprasti kaip klientai
vertina skirtingy gyvenimo sriciy atitikimg jo poreikiams ir lukesc¢iams, jstaigos teikiamy paslaugy
kontekste bei jvertinti kaip teikiamos paslaugos prisideda prie paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés
gerinimo.

3. Sioje koncepcijoje gyvenimo kokybé yra apibréziama kaip Globos centro klienty individualus
esamy gyvenimo aplinkybiy, gyvenimo gerovés atitikimo asmens poreikis, likes¢iams suvokimas.

II. GYVENIMO KOKYBES MODELIS

4. Koncepcijoje yra iSskiriama paslaugy gavéjy vaiky gyvenimo kokybé bei suaugusiy paslaugy
gavéjy (globéjy, jtéviy, Seimynos dalyviy, budinciy globotojy, besirengianciy jais tapti) gyvenimo
kokybé.

5. Atsizvelgiant ] Globos centro teikiamas paslaugas ir galimg teikiamy paslaugy poveikj klienty
gyvenimo kokybés sritys, kriterijai ir rodikliai:

5.1. Emocinés geroves:
5.1.1. emociné savijauta,
5.1.2. pasitikéjimas savimi, saves vertinimas,
5.1.3. emocinis saugumas.
5.2. Tarpasmeniniy santykiy:
5.2.1.santykiai su suaugusiais Seimos nariais;
5.2.2. santykiai su kitais vaikais §eimoje;
5.2.3. santykiai su bendraamziais.
5.3. Ugdymo:
5.3.1. mokymosi pasiekimai;
5.3.2. popamokinis uZimtumas;
5.3.3. dalyvavimas jstaigos veiklose.
5.4. Laisvalaikio ir uZimtumo:
5.4.1. pomégiai, hobi;
5.4.2. laikas su Seima;
5.4.3. laikas su bendraamziais.
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6. Taip pat iSskiriamos suaugusiyjy paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés sritys, kriterijai,
rodikliai:

6.1. Emocinés geroves:
6.1.1. emociné savijauta;
6.1.2. pasitikéjimas savimi, saves vertinimas;
6.1.3. pasitenkinimas santykiais Seimoje.

6.2. Tarpusavio santykiy:
6.2.1. santykiai su artimaisiais, suaugusiais Seimos nariais;
6.2.2. santykiai su globotiniais, jvaikiais;
6.2.3. santykiai su draugais.

6.3. Asmeninio augimo:
6.3.1. savirealizacija per globa, jvaikinima;
6.3.2. gebéjimas savarankiskai priimti su vaikais susijusius sprendimus;
6.3.3. tévysteés jgidziai, geb¢jimas tvarkytis su stresu tévystéje;
6.3.4. dalyvavimas jtéviy, globé&jy veikloje.

III. GYVENIMO KOKYBES MATAVIMAS, REZULTATAI

7. Siekiant jvertinti Globos centro paslaugy gavéjy subjektyvy gyvenimo kokybés suvokima, bus
naudojami tokie gyvenimo kokybés matavimo instrumentai:
7.1. darbuotojy atlickamas stebéjimas, vertinimas (prie§ darbo pradzig ir pabaigus darbg su
vaikais);
7.2. retrospektyviné anketiné apklausa (viena vaikams, kita suaugusiems paslaugy gavéjams,
atlickama ne maziau kaip kartg per metus).
8. Atlikto darbuotojy stebéjimo bei paslaugy gavéjy apklausos rezultatais bus remiamasi rengiant
Pagalbos planus Seimai bei planuojant tolesnj paslaugy teikima jstaigoje.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9. Globos centro darbuotojai su Gyvenimo kokybés koncepcija supazindinami el. pastu, bendro
susirinkimo metu.

10. Paslaugy gavéjai su Gyvenimo kokybés koncepcija supazindinami individualiai.

11. Gyvenimo kokybés koncepcija gali buti skelbiama Globos centro interneto svetainéje
(www.ppi.lt), socialiniuose tinkluose (facebook paskyroje https://www.facebook.com/ppiniciatyva/).

12. Apibendrinti klienty gyvenimo kokybés vertinimo rezultatai pateikiami kartu su jstaigos
metine ataskaita, skelbiami jstaigos Facebook paskyroje bei internetiniame puslapyje.
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